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A febre de aprender inglés

Num pais com um pedaco bilinglie, ja se faz
exame de lingua até em concurso publico
Paulo Moreira Leite

Fotomontagem de Pepe Casals sobre fotos de: Claudio Rossi/Eugenio Savio/
Renan Cepeda/Antonio Milena
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Narua:"O brasnlelro descobriu que aprender a
falar inglés é tao necessario quanto saber trabalhar
com computador"

Quem desembarca na Suécia, Noruega ou Holanda descobre paises bilinglies onde, além da
lingua materna, todo mundo fala inglés — do caixa de banco ao motorista de taxi. Num
movimento desigual e silencioso, um pedaco do Brasil comeca a viver esta situagdo. Encarando Lﬁﬂgf;ﬁ;’ﬂfﬂm
o portugués das escolas publicas, a maioria dos brasileiros sobrevive longe de qualquer idioma ﬁgﬁfﬁ_‘:&:”m“w
parecido com o inglés. Mas uma fatia cada vez mais numerosa da populagao ja deixou a 3150
condicdo de monoglota para pais e avds. Somando cursos especializados, aulas particulares e

1912
programas de treinamento de empresas, calcula-se que cerca de 20 milhdes de brasileiros 1419 I I

Ma sala de aula

estudam inglés atualmente. Lingua globalizada, requisito para um ndmero cada vez maior de
bons empregos, o inglés é pedido em concursos publicos e chega a ser ensinado para operarios
de fabrica. 1993 1995 1997
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"0 brasileiro descobriu que aprender inglés é tdo
necessario como conhecer informatica", As
matriculas tém crescido 10% ao ano, ritmo que,
se fosse mantido regularmente, permitiria
duplicar esse nimero a cada sete anos.

Da esquerda para a direita: em Brasilia,
funciondrios do Banco do Brasil
convocados a estudar inglés; coral de



estudantes em Cacoal, Ronddnia: "S6 nao
abrimos uma segunda escola porque
faltam bons professores"; em Sao Paulo,
executivos em preparativos para tentar
um mestrado nos Estados Unidos
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de escolas onde criangas estudam inglés com 3 anos de idade é confundir a cereja com o bolo. Da classe média para

s6 ndo estuda quem ndo pode — as familias até tiram os filhos da escola privada, mas guardam o que podem para o

5. A maioria das criancas se matricula aos 11 anos, apds a alfabetizacdao em portugués, mas é cada vez mais comum

'car aos 7. Na juventude, fazer intercdmbio como forma de se aperfeicoar ndo é programa de familias ricas, mas de

1 pode comprar pacotes a prestacdo. "Intercambio vai virar a Disney dos adolescentes: todo mundo acha que tem

o a fazer isso ao menos uma vez na vida", diz Isabel Maia, do English Learning Centre, do Recife. "Minha filha foi

lar na Inglaterra e encontrou tanto brasileiro que tinha de tomar cuidado para nao falar portugués", conta Maria

1a Abrahdo, da Associa¢do dos Professores de Lingua Inglesa do Estado de Sdo Paulo. Em Londres existem escolas tdo
entadas por brasileiros que se recomenda aos interessados fazer um levantamento prévio para evitar surpresas.
pesquisa em 28 escolas inglesas mostra que, entre estudantes de diversas nacionalidades que aprendem a lingua

ele pais, os brasileiros s6 ficam atras do Japdo. Nos Estados Unidos estdo em quarto lugar.

O resultado de tanto esforgo é que, nos vestibulares, a quantidade de alunos bem preparados tornou-se tdo grande que
todo cuidado é pouco. Quem vai mal no inglés perde pontos que dificilmente sera capaz de recuperar em outras provas.
Na Universidade de Sdo Paulo, a maior do pais, o idioma é requisito para iniciar qualquer pds-graduacdo. Na Fundacdo
Getllio Vargas, também. Nao é dificil encontrar professores que, mesmo vivendo no Brasil, produzem artigos em inglés
para quebrar o isolamento da lingua portuguesa. Fundada ha quinze anos, a melhor revista brasileira de medicina e
biologia chama-se Brazilian Journal e é campea de citacdes na América Latina — s6 com artigos em inglés, claro. "Nos
laboratdrios, falamos portugués porque é mais confortavel", explica um dos editores, Sergio Ferreira. "Mas inglés é
nossa lingua de trabalho."



Nos Estados Unidos, 6.000 brasileiros estdo matriculados em cursos de nivel superior, a maioria de pds-graduacao.
Entre os latino-americanos, esse nimero so perde para o México e, com as exce¢des de sempre, supera com folga o
contingente de pds-graduandos da maioria das universidades brasileiras. No ano passado, perto de 7.000 brasileiros
prestaram o Toefl, abreviatura de Teste de Proficiéncia em Inglés como Lingua Estrangeira, indispensavel para estudar
numa universidade americana. Foi um recorde, mas os dados da temporada de 1998-1999 indicam um novo aumento.
Em Curitiba a projecao é de crescimento de 50% e em Sao Paulo, de 100%. Na area de administragdo de empresas a
evolucgdo é gigantesca. Ha quinze anos os brasileiros matriculados nas dez melhores faculdades americanas para fazer
um mestrado, o célebre MBA, ndo passavam de 25. Hoje sdo 250. Aconselhando quem ambiciona uma vaga nessas
escolas, empresas de recursos humanos nao param de acolher novos candidatos. Uma delas, a MBA Empresarial,
preparou trinta alunos em 1996, sessenta em 1997 e 110 em 1998. "A procura esta explodindo", afirma Ricardo Betti,

um dos sécios da empresa.

Duas geragdes atras, o brasileiro que sabia inglés era a minoria das minorias. A segunda lingua da pessoa instruida

era o francés, agora abolido dos exames do Itamaraty e até dos vestibulares da Universidade de Sao Paulo, o que ndo
deixa de ser uma mudanga e tanto. A USP foi fundada, em 1934, por uma missao de professores recrutados em Paris.
Eles ndo falavam portugués e davam aulas na lingua de Racine. Ha trinta anos os jovens ouviam os Beatles e os Rolling
Stones e adoravam as novidades da contracultura americana, mas a familiaridade com o inglés é bem mais recente.
Veio com a Internet e a abertura da economia, os imensos investimentos externos, o aumento da importagao e da
exportacdo. O inglés aparece nos anuncios do comércio de luxo e também em boas livrarias, onde é obrigatério
possuir uma secao de importados. A Cultura, de Sao Paulo, traz 4 toneladas de livros por semana. Ha dez anos,
importava 1 tonelada. O grosso das vendas de importados ndo é de poesia, ficgdo ou filosofia — mas de livro didatico,
que vence os demais numa proporcdo de cingiienta para um. "E o mercado de quem esta aprendendo uma lingua",
afirma Alexandre Martins Fontes, editor e importador. O Brasil bilinglie é um edificio construido pelo ensino privado

e comeca na classe média.

Criangas em aula:
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O "As pessoas descobriram que ndo da para deixar para depois", diz sua diretora, Marisa Maciel
Goncgalves. Entre os alunos, encontram-se dois gerentes, uma secretaria e uma recepcionista —
funcionarios de uma metalurgica. Conforme a diretora, pela Skill passou até um motorista de
taxi, interessado em atrair turistas no Aeroporto Internacional de Guarulhos.

Também nao faltam estudantes em Cacoal, a 500 quildometros de Porto Velho, em Rondonia.
Cacoal tem 80.000 habitantes, ruas de terra e duas escolas de inglés. Com 230 alunos, teatrinho
e coral para animar as aulas, a Cultura de Cacoal abre suas portas mesmo aos sabados, para
moradores das cidades vizinhas que sé podem estudar nos fins de semana. Ha vinte anos no
ramo, a diretora Denise da Silva explica: "Nosso problema nao é falta de alunos, mas de
professores. Se fosse possivel encontrar gente bem formada, ja teriamos uma segunda escola".
A falta de bons professores transforma um diploma respeitado num troféu valioso. Na
Universidade de S3o Paulo, entrar no curso de inglés é tdo dificil quanto conseguir uma vaga
em psicologia e trés vezes mais dificil que em ciéncias sociais e historia. Com as atividades
criadas pela internacionalizagcdo da economia, servicos de intérprete e tradutor tornaram-se
procurados como nunca.

"0 que esta acontecendo hoje no Brasil ocorreu na década passada no Chile", diz Eduardo
Antunovic, que dirige o braco brasileiro da Heidrick & Struggles, enxuta multinacional caga-
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talentos. A empresa tem 24 funcionarios. Os dois que ndo falam inglés sdo o faxineiro e o boy. Das 45 vagas que
preencheu no mercado de executivos, todos os selecionados possuiam inglés fluente, o que ndo é estranho em
pessoas com a missao de receber visitantes estrangeiros e participar de negocia¢des pesadas sem perder humor
nem dinheiro. "Antes, a exigéncia de inglés ndo era para valer. Agora, a secretaria bilinglie tem de falar a lingua
mesmo, assim como o executivo tem de saber argumentar, discutir, dirigir reunido e até animar um jantar", afirma
Eduardo Geraldini, gerente de recursos humanos de uma empresa do grupo Philips. Nos escaldes inferiores as
exigéncias também mudaram. Numa economia em que uma peca fabricada na Tailandia deve ser ajustada a outra
produzida na Bolivia, o operario capaz de decifrar um manual de instru¢gGes e comunicar-se em lingua estrangeira
com um colega ao alcance do DDI tornou-se cada vez mais util. A Philips possui 400 empregados em sua fabrica de
lampadas em Maug, no cinturdo industrial de S3o Paulo. Ali, vinte operarios de macacdo azul estudam inglés por conta
da empresa. S3o trés aulas por semana, uma hora e meia de cada vez. No fim do curso, partirdo em viagens de
treinamento para Holanda, Poldnia, Estados Unidos.

Curso na Philips:
operarios da fabrica
estudam para poder
fazer treinamento

| fora do pais
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Ha seis meses o inglés provocou uma mudancga numa estatal que ja foi o sonho de grande emprego para muitos
brasileiros. Fundado no tempo em que dom Jodo VI era principe regente, pela primeira vez em sua histdria o

Banco do Brasil resolveu realizar um teste de inglés num concurso para a contratacao de funcionarios. "Essa é uma
exigéncia dos tempos atuais", lembra Tarsilena Polisseni, assessora de recursos humanos. Além de subsidiar o
ensino da lingua para 1.000 entre seus 70.000 funcionarios, o BB promove cursos dirigidos a necessidades
especificas. Em Brasilia, quatro turmas habituadas a negociar com empresas de cartdo de crédito foram convocadas
para um reforco. Em S3o Paulo, o pessoal da drea de negdcios internacionais foi chamado as aulas e, no Recife, quem
cuida de cambio terd um curso especial para receber turistas que vao a praia trocar délares.

Essas mudancas podem dar a impressdo de que o mercado de trabalho esta fechado para quem sé fala portugués.
N3o é nem poderia ser assim. Mesmo em empresas modernas, as vagas para as quais o inglés chega a ser
indispensavel raramente passam de 10%. Parece pouco — e é. O dificil & encontrar vagas promissoras, com bons
salarios, para quem sé fala portugués. Viveiros de executivos de varios paises, boa parte das multinacionais pouco
liga para a lingua da matriz, que pode ser francés, alemao ou holandés — o que se exige é o dominio do inglés,
usado nas reunides de trabalho. Mesmo na administragdo central do Banco Itau, onde pulsa o coracdo da empresa,
saber inglés é questdo de vida ou morte em 25% dos casos. "Ninguém dispensa um funciondrio apenas porque ele
ndo é bom no idioma", alerta Antonio Jacinto Matias, diretor do banco. "Mas é uma questdo de geracdo. Vocé nem
precisa pedir inglés para os recém-formados que chegam: a maioria ja vem sabendo." O inglés também esta
melhorando. A cada ano o Itau patrocina cursos para 500 de seus 27.000 funcionarios. Em dez anos, perto de 3.000
empregados

foram diplomados, em estagios diversos. Hd uma década, a maioria chegava ao banco com o padrdo basico. Agora,
vem no grau intermediario. "A fraqueza no inglés é um obstaculo a mais para a pessoa de 40 anos que procura
emprego", afirma Vera Nibi, da Rainbow, escola que possui uma clientela que comeca na Avenida Paulista, coracao
financeiro do pais, e vai até Monte Dourado, na divisa do Pard com o Amap4, onde se leciona

para técnicos de uma mineradora do grupo Caemi. Sucesso nacional
O inglés da maioria dos brasileiros ndo é uma lingua que |é poesia nem alimenta uma 2
. z . ~ . . Comn quatnos wolumes,
conversa descontraida. E errado comparar o Brasil a essas nagdes africanas onde uma elite o llvie diditio
I H : H = iR Interchange do inglés
minuscula conversa num dialeto internacional enquanto o grosso da populagao se utiliza de Nk Hichark véhile

varios idiomas regionais. Mas nada obrigava o inglés do brasileiro a ser pior que o de paises 500 000 copias
. ~ . . . . ano no Brasil
semelhantes, como Argentina ou Colémbia. Mas é. O defeito de origem encontra-se num it




local conhecido, o ensino publico, que ndo oferece a milhdes de pessoas uma boa base inicial. Numa decisdo absurda,
por mais de uma década o ensino de lingua estrangeira deixou de ser obrigatdrio na rede publica, sendo rebaixado

a categoria de atividade didatica. Isso equivale ao seguinte: as escolas ndo eram obrigadas a ensinar inglés, quando

o faziam os alunos ndo eram obrigados a marcar presenca e, se compareciam, ndo eram ameacados de reprovacao.
Na pratica, o inglés tornou-se menos importante do que educacdo fisica, em que ndo se reprova ninguém, mas é
possivel perder o ano por faltas. Somente agora, com a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, se pode pensar
numa melhoria. Pelo menos ja é obrigatdrio ensinar uma lingua estrangeira. Embora se aceite qualquer opgdo, como
espanhol, francés e mesmo alemao, o inglés leva uma vantagem imensa e compreensivel.

"A dificuldade é a formacdo dos professores", afirma Maria Helena Abrahdo, que anima um programa de treinamento
da Universidade Estadual Paulista, Unesp. A maioria dos mestres da rede publica se diplomou em faculdades de
terceira mao, em que conseguia uma licenciatura sem muito esforco além do pagamento da mensalidade.
Interessadas em investir num terreno que sempre trard retorno para suas atividades, algumas escolas privadas
promovem cursos gratuitos para vitaminar o conhecimento dos professores. Examinando candidatos ao treinamento,
a Cultura Inglesa descobriu que grande parte deles chegara ao fundo do poco — era preciso comegar do bdsico.

Esse dado ajuda a mostrar como é longo o caminho a percorrer pelos milhdes de brasileiros sem dinheiro para

um curso privado. Ndo deve, porém, esconder o imenso progresso ocorrido até aqui.

O maior avanco localiza-se no ensino instrumental, também chamado inglés para fins especificos. Destinado a

ajudar uma pessoa a enfrentar situagdes de seu dia-a-dia, esse aprendizado foi criado na Europa, nos anos 50, para
imigrantes arabes e turcos que tinham poucos meses para aprender o idioma dos paises onde iriam trabalhar. No
Brasil, o ensino instrumental foi adotado quando o mundo académico se tornou incapaz de acompanhar o debate
cientifico no resto do mundo. No final da década de 70, a professora Antonieta Alba Celani, da Pontificia Universidade
Catolica, PUC, de Sao Paulo, coordenou uma revolugdo didatica que envolveu dezenas de universidades e escolas
técnicas, em que milhares de professores e alunos passaram a ensinar e aprender inglés com objetivos
modestissimos mas urgentissimos: equipar-se para encarar as situacdes de sua vida profissional, como a leitura

de textos e o acompanhamento de um debate.

Mercado em
alta: estudando
para ser intérprete

"0 inglés mudou de funcdo social", explica Antonieta Celani. "Era uma lingua para eruditos, mas tornou-se um
idioma necessario ao trabalho, aos negdcios e a pesquisa. Ndo podia ser ensinado da mesma maneira." Pela via
tradicional, uma pessoa gasta dois anos de estudo para completar o ciclo basico da lingua — o que é étimo para
um adolescente que entrou para a escola na hora certa, mas impossivel para quem foi atras do tempo perdido.
Concentrando o foco em sua atividade especifica, uma pessoa pode ficar pronta para soltar as primeiras frases
em quatro meses, ainda que tenha o vocabulario bastante reduzido e sé possa manter didlogos bem simples.
"Ndo estamos falando de uma receita milagrosa", lembra Antonieta Celani. "Mas todo mundo sabe que é mais
facil aprender conforme as préprias necessidades."

O avanco do inglés por tantos poros da sociedade sinaliza uma mudanca cultural. O Brasil ndo esta aprendendo
uma segunda lingua, mas se americanizando. Nas escolas de inglés, as criangas brasileiras comemoram o
Halloween, a festa das bruxas. A mesma influéncia colocou o chapeldo de caubéi e a bota pontuda nos rodeios
do interior e também instalou o rap nos conjuntos da juventude negra e pobre. Os milhares de estudantes que
fazem pés-graduagao nos Estados Unidos sdo a ponta econdmica do Brasil. Ao retornar, boa parte deles tera a
disposicdo os melhores postos, nas melhores empresas, para tomar as decisdes mais influentes. Pode até parecer
chocante, mas é uma tradicdo comum a na¢des com Histéria semelhante a do Brasil, onde faz 40 graus no Natal,
mas Papai Noel usa roupas préprias para o Pélo Norte.

No inicio do século passado, a usina de idéias dos brasileiros influentes ficava em Portugal, na Universidade de
Coimbra. Ali se formaram as personalidades decisivas da Independéncia. Mais tarde, a forca francesa tornou-se




clara e direta — tanto para cozinhar idéias positivistas que proclamaram a Republica como para fundar a USP, de
onde saiu o atual presidente da Republica. No Brasil que chega ao século XXI é a influéncia das idéias em vigor nas
universidades americanas que marca o horizonte — fend6meno que se verifica, em graus variados, também no Japao
e na Alemanha, na Argentina e no México. Em nenhum desses lugares se aprende inglés por espirito de imitacdo —
mas porque, sem conhecer essa lingua, esta cada vez mais dificil entender o que acontece no mundo.

Como é o inglés verde-amarelo

O inglés dos brasileiros possui tragos préprios. "Como a maioria |é pouco, o vocabulario costuma ser pobre", afirma a
professora Vera Nibi, da Rainbow. "Comparando com os alunos do Japdo, a gramatica dos nossos é mais fraca",
salienta Beth Tomo, da Berlitz. "Os brasileiros falam inglés com um sotaque mais suave do que franceses e italianos",
elogia Donald Occhiuzo, diretor da Associacdo Alumni. "Vocé percebe que sdo estrangeiros, mas tem mais dificuldade
para identificar o pais de origem." Para Mike Zafra, colombiano criado em Boston que ha dezessete anos leciona no
Brasil, a pronuncia do brasileiro enfrenta dificuldades naturais. "O inglés tem consoantes que ndo se pronunciam
aqui", explica. Um exemplo é o "r", que americanos e ingleses articulam com a lingua no céu da boca, produzindo um
som que lembra o "r" dos habitantes do interior de S0 Paulo. "E preciso fazer exercicios para treinar determinados
musculos da fala", observa Zafra. A maioria dos estudantes prefere ter aula com professores nativos, americanos em
primeiro lugar, ingleses em segundo. Isso nem sempre é vantajoso. "Um professor brasileiro descobre mais depressa
a dificuldade de seu aluno", afirma Vera Nibi.

lolanda e os alunos:
0 animo de aprender
é tdo grande que o

.| grupo resolveu chegar
" aescolaumahorae
meia mais cedo

Uma vez por semana, um grupo de estudantes do curso supletivo da Escola Municipal Monteiro Lobato, no bairro
paulistano de Pirituba, reline-se para aprender inglés. Um dos alunos trabalha na seguranga da Evadin, uma empresa
da drea eletroeletronica, outro vende planos de salide da Amil e um terceiro ganha a vida como balconista de bar.
O grupo tem duas mulheres. Uma delas é dona de um pequeno saldo de beleza e a outra paga as contas no fim do
més como faz-tudo no escritdrio de uma pequena metalurgica. Eles estudam com a professora lolanda de Souza
Luz, que, animada com a disposi¢ao da turma para aprender inglés, resolveu dar-lhes noventa minutos de aulas
extras por semana. Com idade variando dos 20 aos 46 anos e saldrios entre 300 e 1.500 reais, eles fazem forca para
progredir. Chegam mais cedo a escola e sdo capazes de ficar acordados até 1 e meia da madrugada fazendo
exercicios.
siel Nunes da Silva, 30 anos, é o que vende planos de satde. "As vezes perco clientes estrangeiros porque ndo
go falar com eles." Outra dificuldade é que, no cotidiano da empresa, ja surgiram palavras em inglés, cada vez
comuns no jargao da administracao, que ele nao sabia o que queriam dizer. "Eu tinha de anotar num papel e
is perguntar", conta. Com 43 anos, mae e avd, Maria Aparecida Martins, a funcionaria da metalurgica, sentiu
ssidade de aprender inglés em casa: "Comprei eletrodomésticos e ndo sabia como coloca-los para funcionar pois
:udo escrito em inglés", diz. Outro receio é na hora de comprar uma roupa: "Adoro camiseta, mas me disseram
nuitas delas tém palavrées. Como vou saber?" Dona do saldo de beleza, Florisvaldina Santos da Silva, 46 anos,
ybriu que era bom aprender inglés depois que se viu diante de um computador e ndo sabia como utiliza-lo. "Mas
oi um dia em que apareceu uma inglesa para fazer o pé", lembra. "Foi um trabalhdo até conseguir entender o que



queria." Agente de seguranca, Luis Carlos Gomes dos Santos, 34 anos, passou vexame ha recepc¢ao quando
apareceram visitantes estrangeiros e ele ndo tinha como responder a suas perguntas. "Sem um pouco de inglés fica
dificil até brincar de videogame com meu filho", explica.
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